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Abteilungsleiter Vertragsmanagement (m/w/d)

Spezialkonzern, Standort Hamburg

Bei unserem Mandanten handelt es sich um eines der fiihrenden Spezialunternehmen in Deutschland und Europa.
Interessant ist nicht nur der Konzern, sondern die dahinterstehende Investorengruppe mit einem Kapitalvolumen
von rund 50 Milliarden Euro und Investments in Gesamteuropa, den USA und Asien.

Sie sind erster Ansprechpartner des Bereichsleiters ,Kaufmannischer Kundenservice® und steuern mit einem Team
von 8 Mitarbeitern den wichtigen Bereich des Vertragsmanagements sowie dariiber hinaus 6 weitere Mitarbeiter aus
den angegliederten Bereichen Tarife / Auftragsbearbeitung und Abrechnung, die am Standort Hamburg téatig sind.
Sie sind zu diesen 6 Mitarbeitern Partner der disziplinarisch Verantwortlichen, die nicht vor Ort sind.

Ubernehmen Sie diese spannende Position bei einem der fiihrenden Player im Markt!

Profil

e Disziplinarische Fuhrungsverantwortung fur 8 Mitarbeiter, Unterstiitzung bei der disziplinarischen Leitung
6 weiterer Mitarbeiter

e Umsetzung und Weiterentwicklung des vorhandenen Vertrags-Stammdatenmanagements auf CRM-Basis
(professionelle Kunden-/Daten- und Vertragspflege)

e Scan der eingegangenen Vertrage, Analyse individueller vertraglicher Sachverhalte, passende systemseitige
Verschlagwortung, Ableitung daraus resultierender Tatigkeiten weiterer Fachbereiche, passgenaue Freigabe
an diese, Uberwachung und Pflege bis zur Aussteuerung

e Erstellung von Vertragseintritten + Administration von Verwalterwechseln

e Identifizierung von Prozessdefekten und Ableitung von Handlungsempfehlungen zum weiteren Vorgehen

o Weiterentwicklung des Bereiches, auch mit dem passenden Blick der betriebswirtschaftliche Betrachtung

Anforderungen

o Abgeschlossene kaufméannische, juristische oder vergleichbare Ausbildung und oder Studium der
Betriebswirtschaftslehre oder vergleichbarer Studiengang

o Mehrjahrige, einschlagige Berufserfahrung in der Abteilung Vertragsmanagement

e Einschlagige Fuhrungserfahrung (disziplinarisch) / partnerschatftlich, I6sungsorientiert agierende
Fihrungspersonlichkeit!

e Ziel- und Ergebnisorientierung, Analysestarke

¢ Kommunikationsgeschick

e Ausstrahlung / Personlichkeit

e Sie fuhren dieses sehr gut aufgestellte Team in einem hohen Teamgedanken und arbeiten in den Prozessen,
im Tagesgeschaft neben den Steuerungsthemen aktiv mit. Sie besitzen die passende Adlerperspektive,
bleiben hierbei aber gekonnt Teil des Teams.

Wir haben Ihr Interesse geweckt?
Dann freuen wir uns auf ein weiterfilhrendes Gesprach mit Ihnen! Nehmen Sie zu uns Kontakt auf, wir lassen
Ihnen umgehend Terminmaoglichkeiten fir ein erstes, ausfihrliches Telefonat zukommen.

Frankfurt Disseldorf Munchen
Taunustor 1 Kdnigsallee 2b BergwerkstraRe 2a
60310 Frankfurt 40212 Dusseldorf 83714 Miesbach
Telefon: 069 - 77 033 692 Telefon: 0211 - 83 68 949 Telefon: 08025 - 92 79 998

eMail: kontakt@vietenconsulting.de



